MAGYAR GYULA
Operations / Office Coordinator | Back Office Operations

@ mgycontact@gmail.com ) github.com/magyargyula

@ www.linkedin.com/in/gyulamagyar @ www.magyargyula.hu

SZAKMAI OSSZEFOGLALO

Preciz, megbizhaté operations / office coordinator vagyok, tobbéves adminisztrativ és operativ
tapasztalattal. Er6sségeim kozé tartozik a back office folyamatok koordinalasa, a pontos
dokumentacio, a feladatok priorizalasa és a hataridék kovetkezetes betartasa. Munkam soran
rendszeresen m(ikodtem egyltt HR-rel és vezetdi oldallal, tamogatva a napi mikodés
atlathatdsagat és hatékonysagat. Strukturalt, dnalld munkavégzés és megoldasfokuszu
szemlélet jellemez.

KULCSKOMPETENCIAK

e Back office és adminisztrativ koordinacio

e Dokumentacid, folyamatkovetés, riportalas

o Feladatpriorizalas, hatarid6k kezelése

o Ugyfél- és belsé kommunikécié

e Problémamegoldas, eszkalacidkezelés

o HR-rel és vezetbi oldallal valé egylttmikodés

SZAKMAI TAPASZTALAT
Hivas koordinator (szenior) - Prohuman
2021. apr. - 2025. febr. | Tavmunka

Operacioés fokuszu munkakorben tamogattam a napi mikodést. Feladataim kozé tartozott a
beérkez6 megkeresések kezelése, adminisztrativ és dokumentacios feladatok ellatasa,
valamint a folyamatok koévetése. Munkam soran rendszeresen midkodtem egyutt HR-el és
vezetdi oldallal.

TANULMANYOK

o T-SQL adatbazis Uzemeltetd képzés
e Juniorrendszerlizemeltetd képzés
e RTV mulszerész - miszaki kozépiskolai végzettség

NYELVISMERET

e Angol - B1 (folyamatos fejlesztés)
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