Onéletrajz Informatikai / irodai koordinaciés poziciokra 2026. januar 9., péntek

SZAKMAIL TAPASZTALAT

Kommunikacio

2021 - 2025 HiVAS KOORDINATOR (SZENIOR) - PROHUMAN
ZRT.

° Szervezeti egység munkajanak tdmogatasa; napi mikodés

Ugyfélkezelés

koordinalasa és feladatok 6nallé megoldasa
° Ugyfélkezelés, kommunikacié és adminisztrativ tdmogatés
(hatariddk, prioritasok, visszajelzések)

° Problémak feltarasa, egyeztetés az érintett teriiletekkel,
Magyar Gyula 0% 50% 100%

Web: www.magyargyula.hu
Email: mgycontact@gmail.com

megoldasi javaslatok kidolgozasa

. Uj kollégdk betanitasanak tdmogatasa és tuddsmegosztds

BEMUTATKOZAS EREDMENYEK:
Preciz, megbizhaté és erésen o Szenior szint elérése; teljesitményértékelések 95% felett
rendszerszemléletl szakember vagyok, aki e  Atfogo oktatdanyag készitése (2023), amely gyorsitotta az

szivesen old meg m(iszaki és adminisztrativ Uj belépdk beilleszkedését és egységesitette a mindennapi
munkat
2005 — 2012 TERULETI KEPVISELO — UNIVER PRODUCT ZRT.

Készletgazdalkodas és készletoptimalizalas tamogatdsa;

problémdkat. Az elmult években ligyfélkezelési
és koordinacios teriileten dolgoztam, mellette
pedig célzott IT-képzéseket végeztem .

(Windows/Linux, Active Directory, PowerShell,  rendelésfelvétel és riportalas

Hyper-V, Azure alapok, MS SQL Server). ) Polci jelenlét, arellendrzés; promécidk és kihelyezések
Erésségeim kozé tartozik a folyamatok szervezése
atlathatova tétele, a dokumentalas és a gyors . Konkurenciafigyelés; partnerkapcsolatok kezelése

tanulds. Altalanos alldskereséshez keresek multinacionalis kornyezetben

szellemi munkat — els6sorban irodai/IT EREDMENYEK:

terlleten, illetve nyitott vagyok telefon- és

szamitastechnikai szerviz jellegii feladatokra is.  ® Id&szakos akcids értékesitési versenyeken kiemelkedé

teljesitmény
KULCSKOMPETENCIAK .. . Lo S
2003 — 2005 TERULETI KEPVISELO — ARSUNA STUDIO KFT.

e Windows és Linux alapismeretek; L B . o o
L i X ) ) Kis- és nagykereskedd partnerek kiszolgalasa sajat
felhasznald- és jogosultsagkezelés (Active L K

. raktarkészletrdl
Directory alapok)

I ) Rendelések kezelése, szallitasok egyeztetése,
e PowerShell alapok; automatizalasi )
, kapcsolattartas
szemlélet

2001 — 2003 KERESKEDELMI KEPVISELO — HENKEL
MAGYARORSZAG. KFT.
° Helyi nagykereskedé forgalmdnak tamogatdsa;

e Virtualizacié: Hyper-V alapok; alapvet6
infrastruktira-attekintés

e Microsoft Azure alapok (felhGalapu
fogalmak, szolgaltatasok attekintése) értékesitési és készletfeladatok

e MSSQL Server: telepités, lzemeltetés, 1997 — 2001 LOGISZTIKAI MUNKATARS - QL

karbantartas, jogosultsagok, mentések; ELEKTROCENTRUM KFT.

alap lekérdezések, indexek, triggerek, e  Arubeszerzés és kapcsolddé adminisztrativ feladatok
fuggvények ellatdsa
e Ugyfélkezelés, back-office koordinacio; e  Beszerzési terv készitése és kivitelezése
problémamegoldas és prioritaskezelés ,
o . EREDMENYEK:
e Dokumentaciok és oktatéanyagok
készitése; betanitas tdmogatasa ° Beszerzési folyamat strukturdlt atalakitasaval 20%-kal

e Készletgazdalkodas/logisztika: tervezés,
riportalds, folyamatfejlesztés (korabbi
tapasztalat)

noveltem a beszerzési cimek mennyiségét, ezzel csokkentve a
koltségeket


http://www.magyargyula.hu/
mailto:mgycontact@gmail.com

EROSSEGEK

° Rendszerszemlélet, erés analitikus
gondolkodas; magas igényszint a min&ségre
. Kovetkezetesség és felelGsségvallalas;
szabalykovetés és megbizhatdsag

. Hatarozott, célorientdlt munkavégzés;
feladatok végigvitele

. Nyugodt, kiegyensulyozott hozzaallas;
konfliktusokban a megoldaskeresésre
torekszem

NYELVISMERET
. Magyar — anyanyelv
. Angol — A2 (folyamatos fejlesztés)

EGYEB

. Jogositvany: A, B

. Hobbi/szakmai érdekl&dés: szamitdgép-
és okostelefon-javitds (hobbi), 6nképzés IT és

kommunikacio terileten

SKOLAI'VEGZETTSEG
2022.04 — 2022.07 PROGmasters — Adatbazis lizemeltetd
specialista (MS SQL)

MS SQL Server telepités, tizemeltetés, karbantartas;
jogosultsagkezelés; mentések; adatbazistervezés; lekérdezések,
indexek, triggerek, fiiggvények alapjai.

2021.10 — 2022.04 PROGmasters - Junior rendszeriizemeltetd

Windows és Linux szerverek; Active Directory; PowerShell; Hyper-V;
Azure; SQL alapok.

1987 — 1989 101. sz. Ipari Szakmunkasképzé6 Iskola - RTV
miiszerész

1983 — 1987 2. sz. Ipari Szakkozépiskola - Erettségi
(mechanikai miiszerész)




